
 
 
 
 

Art der personenbezogenen 
Daten 

Zweck der Datenverarbeitung Maximale Speicherdauer 

-Personendaten; 
-Kontaktdaten; 
-Daten zum abgeschlossenen 
Vertrag; 
 

Erfüllung eines Kaufvertrags für 
ein Fahrzeug, das der Pflicht zur 
Anmeldung unterliegt 

Für den Zeitraum, der zur 
ordnungsgemäßen 
Vertragserfüllung erforderlich ist 
und für 15 Jahre ab der Erhebung 
der Daten zum Zweck der 
gerichtlichen und 
außergerichtlichen 
Durchsetzung der eigenen 
Rechte. 

-Personendaten; 
-Kontaktdaten; 
-Daten zum abgeschlossenen 
Vertrag; 
-Bankdaten 

Vertragserfüllung mit dem 
Verantwortlichen (für den Fall 
eines anderen Vertrags als eines 
Kaufvertrags für ein Fahrzeug, 
das der Pflicht zur Anmeldung 
unterliegt) 

Für den Zeitraum, der zur 
ordnungsgemäßen 
Vertragserfüllung erforderlich ist 
und für 10 Jahre ab der Erhebung 
der Daten zum Zweck der 
gerichtlichen und 
außergerichtlichen 
Durchsetzung der eigenen 
Rechte. 

-E-Mail-Adresse Soft Spam 24 Monate ab Erhebung der 
Daten. 

-Personendaten; 
-Kontaktdaten; 
-Daten zum abgeschlossenen 
Vertrag; 
-Bild; 
- Über das Formular auf der 
Webseite erhobene Daten 

Marketing und Profiling 10 Jahre ab Erhebung der Daten. 

-Auf der Webseite erhobene 
Geolokalisierungsdaten 
- Über das Formular auf der 
Webseite erhobene Daten 
-Personendaten; 
-Kontaktdaten; 
-Ihr Bild 

(i) Erbringung von Online-
Dienstleistungen  

 
(ii) Zur Beantwortung 
freiwilliger Anfragen (z.B.: 
Download von Broschüren) 

(i) Bis zum Abschluss der 
angeforderten Dienstleistung. 

 
(ii) 12 Monate ab Erhebung der 
Daten. 

-Personendaten; 
-Kontaktdaten; 
-Daten zum abgeschlossenen 
Vertrag; 
-Bankdaten; 
-sensible Daten 

Erbringung von 
Dienstleistungen des 
Kundenservice 

Für den Zeitraum, der für die 
Erbringung der angeforderten 
Dienstleistungen strikt 
erforderlich ist und auf jeden Fall 
nicht länger als 30 Tage, 
nachdem das Ticket geschlossen 
wurde. 10 Jahre, nachdem das 
Ticket geschlossen wurde, zum 
Zweck der gerichtlichen und 
außergerichtlichen 
Durchsetzung eigener Rechte.  

 
 


